Ministerio de Educacién de la Nacion
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA
CONSEJO SUPERIOR

“2014 - Afio de Homenaje al Almirante Guillermo Brown, en el Bicentenario del Combate Naval de Montevideo”.

LA RIOJA, 28 de Noviembre 2014.-

VISTO: El Expediente N° 00-05997/2014 del Registro de esta
Universidad, caratulado: "Bazan, Olga Beatriz (T.U.) - S/ Apertura del Ciclo Lectivo
de la Carrera Licenciatura en Gestion y Administracién Universitaria”, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Expediente referenciado en el "Visto" de la presente,
el Sr. Decano del Departamento Académico de Humanidades, Lic. Rodolfo Omar
Ruiz Carrizo, elev6 para conocimiento y consideracion de este Honorable Cuerpo, la
Resolucién C.D.D.A.H. N° 672/2014 por la cual se aprueba el Proyecto de Plan de
Estudios de la Carrera “Licenciatura en Gestion y Administracién Universitaria”.

Que, en relacion a ello, el funcionario mencionado, indic6 que el
Concejo Directivo Departamental, mediante la Resolucion sefialada, declar6é de
Prioritario Interés Departamental la Creacién de la Carrera "Licenciatura en Gestion
y Administraciéon Universitaria", y aprob6 la Creacién de la misma, en el dmbito de
aquella Unidad Académica; cuyo Plan de Estudio, fundamentacion, carga horaria,
correlatividades y camino critico, forman parte del Anexo de aquella Resolucion.

Que, cabe destacar, que la Carrera referida a marras, se encuentra
encuadrada en el marco del Convenio Colectivo de Trabajo para el Sector No
Docente para las Universidades Nacionales; y enmarcada en las acciones previstas en
el Acta Paritaria No Docente 002/2013, cuyos lineamientos fueron aprobados por la
FATUN (Federacion Argentina del Trabajador de las Universidades Nacionales).

Que, es dable destacar que la Creacion de la referida Carrera, tendra
como objetivos: 1) Formar profesionales en el 4rea de la gestion universitaria capaces
de gestionar eficientemente una organizacion educativa, a partir de comprender sus
procesos internos, sus necesidades y objetivos. Para ello, tendran capacidad de
analisis y diagnostico de una situacion y la planificacion, el disefio, la evaluacién, el
desarrollo y el mantenimiento de soluciones. 2) Formar profesionales con capacidad
de comprender la naturaleza multidimensional de las Instituciones de Educacién
Superior y la diversidad de las funciones que se llevan a cabo en las mismas. 3) -
Formar profesionales con la capacidad de actualizarse permanentemente en nuevas
tendencias de gestion, &reas de conocimiento relacionadas, tecnologias y
herramientas de su dominio. 4) Formar profesionales con capacidad emprendedora,
que hagan uso de la innovacion. ///
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a M. Vilte
Secretaria Relatora Técnica
Honorable Consejo Superior Honorab{e Consejo Superior




Ministerio de Educacion de la Nacién
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA
CONSEJO SUPERIOR

“2014 - Afio de Homenaje al Almirante Guillermo Brown, en el Bicent io del Combate Naval de Montevideo”.

LA RIOJA, 28 de Noviembre 2014.-

/17 5) Formar profesionales con habilidades para liderar procesos de desarrollo
organizacional, con impacto positivo a nivel académico, econémico y social. 6)
Desarrollar las competencias necesarias para la investigacién cientifico tecnolégica en
el campo disciplinar que le es propio a la formacion especifica. 7) Mejorar la
posibilidad de insercién laboral en la propia institucién y la promocién escalafonaria
del personal No Docente, atendiendo a las necesidades especificas de cada area de la
propia institucion.

Que, por su parte, la Comision de Asuntos Académicos de este
Honorable Cuerpo, luego de analizar las presentes actuaciones, y mediante Informe
sugiri6 a este H. Consejo Superior, la aprobacién del mencionado Proyecto, en razén
de existir pertinencia académica e institucional y adecuarse a la normativa vigente.
Del mismo modo, indic6 que cuenta con aprobacién del Departamento Académico
de Humanidades, y su disefio responde a los lineamientos de la DNGU (Direccion
Nacional de Gestién Universitaria), incorporando elementos como denominacién de
la carrera, Departamento a la que pertenece la misma, titulo que se otorga,
modalidad, duracién, perfil y alcances de la carrera, estructura curricular, contenidos
minimos, camino critico, entre otros. Previendo un Ciclo Técnico en Administracion
y Gestién Universitaria. Cuya duraciéon en horas para el titulo de grado es de 2712
horas y para el titulo de pregrado de 1616 horas.

Que, este H. Consejo Superior, reunido en la Sesién Ordinaria de
fecha 28 de Noviembre de 2014, constituido en Comisién, traté la cuestion, y en el
alcance de lo estipulado en el Anexo, decidi6 Aprobar en General y Particular el Plan
de Estudios de la Carrera "Licenciatura en Gestion y Administracién Universitaria",
para ser implementada en Sede Capital.- ‘

Por todo ello, en el ejercicio de sus atribuciones estatutarias y previo tratamiento en
particular y en general de lo antes " Visto y Considerado"

ELHONORABLE CONSEJO SUPERIOR
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA
ORDENA:

ARTICULO 1°: APROBAR en General y en Particular, el Plan de Estudios de la
Carrera "Licenciatura en Gestion y Administracion Universitaria", dependiente del
Departamento Académico de Humanidades de esta Universidad, cuya
Fundamentacién, Objetivos, Misién, Visiéon, Campo de Accién profesional,
Desarrollo Curricular, Caracteristicas y Denominacion del Titulo de Egreso, Alcances
del Titulo, Antecedentes, Requisitos de Ingreso, Crédito Horario, Correlatividades,
Contenidos Minimos, Estructura Matricial, y Camino Critico, se estipulan en el
Anexo de la presente Ordenanza.-
ORDENANZAN 0 3 3

Ab, a M. Vilte Lic. E
Secretaria Relatora Técnica " Presidente
Honorable Consejo Superior Honorable Consejo Superior
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ARTICULO 2°: ENCOMENDAR al Departamento Académico de Humanidades de
esta Casa de Altos Estudios, la efectiva implementacién del Plan de Estudios
aprobado precedentemente, conforme lo sefialado en los "Considerandos" de esta
Ordenanza.

ARTICULO 3°: Registrese; Comuniquese y Archivese.

ORDENANZAN° O § § .-;f

Secretatia Relatora Técnica
Hondrable Consejo Superior Honorable Consejo Superior
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LICENCIATURA EN ADMINISTRACION Y GESTION UNIVERSITARIA
FUNDAMENTACION DE CREACION DE LA CARRERA

INTRODUCCION

El presente documento constituye una propuesta de creacion de una carrera de grado
en Administracion y Gestion Universitaria, encuadrada dentro de la oferta de las
carreras de las Universidades Nacionales en cumplimiento del convenio marco
signado entre la Federacion de Trabajadores de las Universidades Nacionales
(FATUN) y la Secretaria de Politicas Universitarias.

Entendiendo la capacitacién como un proceso sistemético dirigido al mejoramiento
de la calidad de los recursos humanos, haciendo uso de todos los medios que
conduzcan al incremento del conocimiento, el desarrollo de habilidades y al cambio
de actitudes, la capacitacion, entonces, implica un desafio que debe responder a las
necesidades cambiantes y crecientes de la realidad, fruto del avance acelerado del
conocimiento y contribuyendo a la superacion.

En virtud de las particularidades y caracteristicas de la realidad social, resulta
necesario definir un nuevo perfil del trabajo en el sistema educativo que forme un
profesional que contribuya a mejorar los procesos actuales en la gestion universitaria
y pueda crear escenarios institucionales a futuro.

La Universidad debe responder a los desafios de la modernidad y del conocimiento
de nuestra sociedad, particularmente en el &mbito de la formacién de profesionales.
El objetivo es mirar hacia adentro y encontrar en el conocimiento y en la masa critica
que atesora la Universidad, las herramientas necesarias para desafiar la realidad. En
las distintas consultas realizadas a especialistas en el tema, Secretarios Académicos,
Decanos y otras autoridades que se involucraron o interesaron en la problematica
planteada, se recogieron ideas muy valiosas, en muchos casos concordantes entre si y
con una intencionalidad clara del campo de conocimiento y el objeto de estudio que
se desea abordar.

Asimismo, resulta interesante destacar los aportes efectuados y vinculados a las
carreras cortas -tendencias actuales en las Universidades y diferentes a las carreras
convencionales-, la organizacién de los Planes de Estudios, la eleccion de asignaturas
optativas y obligatorias en el plan y criterios utilizados para la puesta en marcha.

El andlisis de los Planes de Estudios de distintas Universidades Nacionales, se utilizé
para conocer los criterios considerados en otros 4mbitos académicos en relacién con
los Planes de Estudios para la formaci6n de profesionales en gestion.

an A. Calddrén
Ripsidente
Honorable Consejo Superior Honorable Consejo Superior
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Los mismos resultaron de una amplia diversidad de concepciones y criterios de
organizacién curricular, los que ponen en evidencia que no hay una tendencia
comun. Bernazza, Healion y Pereyral plantean que “Para algunos, la capacitacion se
vincula a la creacién de un “Estado técnico”, aquel que supo crear institutos
tecnoldgicos a fines de los cincuenta y a lo largo de los sesenta y que debe prever el
desarrollo de carrera de los agentes. Siguiendo esta l6gica, pero necesitados de
priorizar los saberes que los legitiman, algunos actores de la burocracia buscan un
conocimiento cabal del derecho administrativo y la contabilidad publica, de la
redaccion administrativa y los principios procedimentales. Los reformistas, mientras
tanto, le piden a la capacitacién que construya las habilidades necesarias para el
Estado que, en cada caso, pretenden”.

Las experiencias recogidas por parte de los egresados de algunas Universidades
donde se llevan a cabo este tipo de carreras y desde su propia experiencia,
plantearon aciertos y desaciertos en su formacién, como también dificultades de
adaptacion al medio y/o aprendizajes.

En sintesis, cada uno de los actores, desde su dngulo, aport6 a la constitucién de una
perspectiva rica y compleja que sirvié para la elaboracién del presente documento
curricular.

MARCO REFENCIAL
Burton Clark2 puso de manifiesto que las caracteristicas del conocimiento son determinantes
de los rasgos propios que presentan las universidades como un tipo singular de institucion,
desde este punto de vista, para entender las estructuras de las universidades, es
importante considerar los diferentes enfoques del conocimiento moderno.

El conocimiento es cada vez mas especializado y debido a ello en las universidades
actuales, y en los modelos de gestion de futuro, es necesario contar con personal
altamente capacitado en la gestién del conocimiento. Por otra parte, es necesario
estudiar y considerar el conocimiento impartido en los niveles educativos anteriores
para poder implementar politicas de articulacién de la Universidad con las demads
instituciones del sistema educativo.

El descubrimiento del conocimiento es una actividad abierta que es dificil sistematizar
mediante estructuras racionales de medios a fines y esto inhibe la posibilidad de pensar la
gestion de las Universidades con los modelos burocraticos propios del Estado.

En consecuencia, centrarse en el valor social estratégico del mismo y en la necesidad
de repensar las estructuras, procesos y acciones institucionales a fin de facilitar que
se convierta en una institucion que la sociedad visualice y acepte como un espacio
impulsor del desarrollo, plantea como reto una reconversién institucional que
promueva la participacién y el compromiso de todos sus actores.

Secretafia Relatora Técnica
Honorable Consejo Superior Honorable Consejo Superior
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Esta vision amerita ofrecer espacios para que los propios actores universitarios
puedan apropiarse de los saberes y habilidades necesarios tanto para comprender
mejor la especificidad de la organizacion Universidad como para analizar la
singularidad de su propia universidad, y a partir de ello, involucrarse efectivamente
en los procesos y rutinas institucionales. La explosién de los conocimientos, o sea, el
crecimiento exponencial de las producciones cientificas y tecnoldgicas (mas de 1,5
millén de publicaciones académicas por afio lo certifican) obliga a repensar el modo
de organizacién y distribucién de los conocimientos en la ensefianza universitaria.
Mientras que las grandes empresas ya han instituido “gerencias del conocimiento”
partiendo de una revalorizacion de sus bienes intangibles (recursos humanos,
cientificos y técnicos) es dificil encontrar su equivalente en las universidades
argentinas. La cultura organizacional y de gestién es eminentemente burocratica.
Augusto Pérez Lindo3, plantea que debemos planificar e imaginar una gestién
inteligente de las instituciones universitarias.

La nueva cultura de la informacién y la explosion de conocimientos obligan a
fortalecer la capacidad para procesar, organizar, y distribuir el flujo de las
informaciones cientificas y tecnolégicas.

El curriculum de esta carrera debe considerar la mejora de las competencias
cognitivas basicas: aprender a aprender, aprender a procesar informacién, aprender a
aplicar los conocimientos en la resolucion de problemas. Esto significa fortalecer las
funciones cognitivas del aprendizaje por sobre las funciones enciclopédicas,
descriptivas o meramente operatorias.

Un aspecto que no se puede soslayar es que junto al flujo exponencial de nuevos
conocimientos e informaciones cientificas encontramos a menudo la aparicién de
nuevos paradigmas. La informatizacién de la sociedad no sélo ha transformado las
culturas organizacionales, el modo de produccién y los procedimientos
administrativos. También esta influyendo en los sistemas de aprendizaje. La
informatica es herramienta y también una nueva cultura. El crecimiento exponencial
de las ofertas de ensefianza a distancia por Internet ha creado un nuevo horizonte
institucional donde coexistiran las universidades presenciales tradicionales (“brick
universities”) y las universidades virtuales

(“click universities”).

Por dltimo, todos sentimos que se ha vuelto crucial el mejoramiento de la calidad
tanto institucional como de la formacién de los graduados. Lo primero por razones
de costos y de eficiencia en medio de un mundo mas complejo y con mayores
demandas educativas. Lo segundo, porque las credenciales académicas ya no abren
por si mismas las puertas del éxito como en otras épocas.

Ab. Mirta M. Vilte
Secretatia Relatora Técnica
Honorable Consejo Superior
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Los graduados y profesionales necesitan actualizarse permanentemente y tienen que
demostrar que poseen las competencias para seguir aprendiendo, para resolver
problemas o para disefiar proyectos. Para asegurar el futuro de sus graduados, la
universidad necesita mantener un nivel de excelencia en cualquiera de sus
actividades.

Esta propuesta tiene como eje el pasar de la gestion administrativo-académica a la
gestion del conocimiento.

Siendo coherentes con nuestros propésitos parece necesario mejorar la gestion
dandole a esta funcién mayor profesionalidad, mejores competencias para el disefio
de politicas de conocimiento y de informacién, mayor compromiso con los objetivos
institucionales.

La gestion asi definida estaria més centrada en la produccién y en la transmisién de
conocimientos, mas implicada en los usos de la informacién con fines académicos o
cientificos.

La Universidad representa el mas alto nivel en la produccién y la transmisién de
conocimientos. Por lo tanto, necesita una gestion que esté a la altura de esta
pretension.

En cuanto al disefio curricular de la Licenciatura en Administracién y Gestion
Universitaria, se ha optado por un tratamiento mas flexible de problematicas y
topicos articulados por ejes que, metodolégicamente marcan momentos de apertura
analitica, deconstruccién y reconstruccion del objeto de estudio. Se incorporan dos
espacios de pasantias en los cuales se pretende que el alumno pueda adquirir
experiencia de practica profesional dirigida por un tutor. Esta actividad se basa en la
insercion del alumno en una organizacién universitaria, con el objetivo de interactuar
con la realidad de la gestién. De esta forma podra utilizar sus conocimientos tedricos
y desarrollar habilidades pertinentes, complementando su formacién en un ambiente
real de trabajo. Las tematicas abordadas en cada una de las asignaturas permiten
integrar a través del espacio de integracion el desarrollo de una Tesina de Grado con
una visién amplia e interdisciplinaria para la construccién de un adecuado analisis
de la gestion en la organizaci6n universidad.

Los profesionales asi formados, se insertan directamente en las universidades,
brindando valor agregado en la administracién y gestién de la organizacion.
Contribuyendo al incremento de su eficiencia y aportando nuevas soluciones, a partir
de la aplicacién de sus conocimientos y habilidades. Por otro lado, esta instancia de
formacién presenta oportunidades tnicas para el crecimiento personal
independiente, permitiendo desarrollar la creatividad, la innovacién y el ingenio. Las
habilidades emprendedoras abren un espacio para explorar y explotar no solo desde
las capacidades individuales sino también desde las relaciones sociales con la
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1 BERNAZZA, C; HEALION, ] M. y PEREYRA, C. 2002. Politica formativa en el
ambito publico. Gobierno de la Provincia DE Buenos Aires

2 CLARK, B., 1992. El sistema de educacion superior. Una vision comparativa de la
organizacién académica. México, UAM.

3 PEREZ LINDO, A., 2003, “Universidad, conocimiento y reconstruccion nacional”,
BuenosAires, Biblos, 159 p

OBJETIVOS DE CREACION DE LA CARRERA

Ab. ;
Secretdria Relatora Técnica
Honorable Consejo Superior

Formar profesionales en el area de la gestion universitaria capaces de
gestionar eficientemente una organizaciéon educativa, a partir de comprender
sus procesos internos, sus necesidades y objetivos. Para ello, tendrén
capacidad de analisis y diagnoéstico de una situacién y la planificacién, el
disefio, la evaluacion, el desarrollo y el mantenimiento de soluciones.

Formar profesionales con capacidad de comprender la naturaleza
multidimensional de las Instituciones de Educacion Superior y la diversidad
de las funciones que se llevan a cabo en las mismas.

Formar profesionales con la capacidad de actualizarse permanentemente en
nuevas tendencias de gestién, areas de conocimiento relacionadas, tecnologias
y herramientas de su dominio.

Formar profesionales con capacidad emprendedora, que hagan uso de la
innovacion.

Formar profesionales con habilidades para liderar procesos de desarrollo
organizacional, con impacto positivo a nivel académico, econdémico y social.
Desarrollar las competencias necesarias para la investigacion cientifico
tecnoldgica en el campo disciplinar que le es propio a la formacién especifica.
Mejorar la posibilidad de inserciéon laboral en la propia institucién y la
promocién escalafonaria del personal No Docente, atendiendo a las
necesidades especificas de cada édrea de la propia institucion.

ilte
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DENOMINACION DE LA CARRERA: LICENCIATURA EN GESTION
UNIVERSITARIA

MODALIDAD: Presencial
DENOMINACION DEL TITULO:

Titulo de Grado: Licenciado en Gestién Universitaria

Z

Titulo de pregrado 6 intermedio: Técnico en Administracién y Gestién
Universitaria

DURACION:

Titulo de Grado: 5 afios (2712 horas)
Titulo de Pregrado: 3 afios (1616 horas)

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO:

El Licenciado en Gestion Universitaria es un profesional con:
Conocimientos y habilidades para comprender y colaborar en los distintos procesos
de gesti6n de una organizaci6n universitaria.

* Perfil emprendedor y liderazgo para formular y resolver problematicas de la
organizacion universitaria en la cual se desempeiie.

e Actitud proactiva en lo referente a la actualizacién continua en nuevas
tendencias de administracién, tecnologias, é4reas de conocimiento y
herramientas de su dominio.

» Capacidad de comprension critica respecto de las tendencias y escenarios
globales para el mejor desempefio disciplinar en su ambito laboral.

o Etica profesional y responsabilidad social en el desempefio de la profesion.

* Habilidad para realizar diagnésticos y proponer soluciones a problemas del
dominio de su &rea de gestion.

* Habilidad para organizar, liderar, conducir e integrar equipos
interdisciplinarios de trabajo y para seleccionar los recursos necesarios.

* Capacidad para disefar y ejecutar actividades de investigacion cientifica y
tecnologica en el campo disciplinar que le es propio.

Ab. 2 Vilte
Secretaria Relatora Técnica
Honorable Consejo Superior

Honorable Consejo Superior
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El Técnico en Administracién y Gestién Universitaria es un profesional con:

Conocimientos y habilidades para comprender y colaborar en los distintos
procesos de gestion de una organizacién universitaria.

Perfil emprendedor y liderazgo para participar en equipos que resuelvan
problematicas de la organizacién universitaria en la cual se encuentra inserto.
Actitud proactiva en lo referente a la actualizacién continua en nuevas
tendencias de administraciéon, tecnologias, areas de conocimiento y
herramientas de su dominio.

Etica profesional y responsabilidad social en el desempefio de la profesion.
Habilidad para trabajar en equipos interdisciplinarios de trabajo.

ALCANCE DE LOS TITULOS:

El Licenciado en Gestién Universitaria es un profesional con capacidades y
competencias para desempefiarse en las siguientes actividades:

Secr

Organizar y ejecutar tareas de administracién y gestién de organizaciones
universitarias comprendiendo en forma integral los sistemas y las necesidades
de informacién de las mismas.

Asistir a cada &rea especifica en los aspectos técnicos y administrativos
pertinentes.

Colaborar y participar de la gestién universitaria planificando y desarrollando
su propia tarea de acuerdo a los requerimientos del area especifica.

Integrar equipos interdisciplinarios para el desarrollo, planificacién, ejecucién
y evaluacion de proyectos de mejoramiento del sistema universitario.
Seleccionar herramientas adecuadas a la naturaleza que presentan las
problematicas propias del desempefio profesional.

Confeccionar y/o evaluar planes de formacion y capacitacién para el personal
a su cargo y profesionales de otras areas y disciplinas en lo referente a la
gestion universitaria.

Disenar y ejecutar proyectos de investigacion cientifica y tecnol6gica en el
campo disciplinar de su competencia.

taria Relatora Técnica

Honorable Consejo Superior Honorable Consejo Superior
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El Técnico en Administracion y Gestion Universitaria es un profesional
capacidades y competencias para desempeiiarse en las siguientes actividades:

e Comprender en forma integral los sistemas y las necesidades de informacién
de una organizacion universitaria.

* Asistir a cada 4rea especifica en los aspectos técnicos y administrativos
pertinentes.

o Colaborar y participar en la gestion universitaria planificando y
desarrollando su propia tarea de acuerdo a los requerimientos del area
especifica.

¢ Desarrollar capacidad para seleccionar herramientas adecuadas a la
naturaleza que presentan las problematicas propias del desempefio
profesional.

CONDICIONES DE INGRESO:
* Cualquiera de las establecidas por el articulo 7° de la Ley 24521.

PLAN DE ESTUDIOS:

Licenciatura en Gestion Universitaria con Titulo Intermedio de Técnico en
Administracién y Gestién Universitaria

Por el perfil del aspirante a la Carrera es necesario contribuir a que cuente con
competencias para el estudio de una Carrera Universitaria. Asi se propone una
asignatura introductoria:

* Taller de Técnicas de estudio y comunicacion

Propuesta de Ejes Curriculares de la Carrera:

Primer eje: Contexto Institucional

Esta dimension considera la Gestion a partir del contenido socio politico de la
Organizacién Universitaria. Se trata de reconocer los procesos historicos que estan en
el origen de la Organizacion y el contexto y metacontexto actual, considerando el
espacio que tiene la organizacién en relacién con el espacio social que la contiene y
en el cual interviene. Se debera comprender el sistema de educacién nacional formal
e informal y poner énfasis en el sistema de educacién superior.

En este sentido se trabajardn en este eje las interacciones de la institucién
universitaria con la sociedad, problematica regional y nacional, misién e impacto de
su actiyiflad en la misma, roles en cuanto a la movilidad social, produccién y
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Asignaturas: Problemdtica Universitaria I, Problemdtica Universitarid II y
Politicas Universitarias Comparadas.

Segundo eje: Estructura organizacional

En este eje se estudiara a las universidades como organizacién, considerando la
historia de este tipo de organizaciones, la visién napoleénica y humboltiana. La
reforma universitaria. Los tipos de estructura organizacional, por profesiones o
disciplinas. Autonomia y autarquia. Organos de gobierno. Caracteristicas y funciones
de los distintos estamentos organizacionales.

Asignaturas: Introduccién al Estudio de las Organizaciones, Introducciéon a la
Economia Argentina, Estructuras, Organizacién y Control Interno, Elementos de
Contabilidad y Costos Universitarios, Organizaciones Universitarias y Finanzas y
Financiamiento Universitario.

Tercer eje: Procesos que se desarrollan en este tipo de organizaciones

Los procesos que suceden en las organizaciones responden a la propia estructura y a
relaciones interpersonales que en ellas existen. Los actores aplican en la practica
mecanismos y resuelven conflictos que en el devenir se generan y asi recrean formas
y procedimientos que permiten su accionar. El anilisis y mejora permanente de
métodos y procedimientos es una necesidad del permanente aprendizaje que se exige
en un medio creativo y cambiante. Asi se trabajara sobre los distintos procesos que
existen y deben coordinarse con otros niveles institucionales e interinstitucionales, se
conocera el marco normativo vigente y se propiciard una actitud proactiva y
contingente para resolver las permanentes adecuaciones que se requieran.

Se tendera en los distintos cursos a una mirada sistémica, que enfoque desde lo
general a lo particular comenzando por las actividades sustantivas (docencia,
investigacion y extension) como respuesta a las necesidades concretas pasando a
identificar y trabajar en la gestion de los distintos procesos que permiten planificar,
administrar y evaluar estas actividades. Es fundamental, para alcanzar el perfil
profesional planteado, que los procesos se estudien teniendo como foco de atencién
la gestion del conocimiento que en ellos se produce o administra.

Ab. Ming M. Vilte
Secretaia Relatora Técnica
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Asignaturas: Elementos de Derecho, Legislacion Universitaria 1, Legislacion
Universitaria II, Administracion Universitaria, Sistemas de Informacion y
Planeamiento Estratégico.

Cuarto eje: Técnicas y herramientas que posibilitan la gestién institucional
universitaria

En este eje se considerardn las distintas técnicas y herramientas necesarias para el
desarrollo de los procesos que se llevan a cabo en la gestion de las instituciones
universitarias y su aplicacion a la recoleccién, andlisis y acumulacion de
conocimiento discutiendo las politicas de informacién aplicables a cada situacién en
este tipo de organizaciones.

Asignaturas: Elementos de Informdtica; Lengua Extranjera I, Lengua Extranjera II;
Técnicas cuantitativas; Estadistica Aplicada; Pasantia e Informdtica aplicada a la
Gestion Universitaria.

Quinto eje: Las personas dentro de la organizacion

Las organizaciones la constituyen personas y en este sentido la gestion del accionar
de seres humanos no sélo no es facil sino que ademés depende especialmente de
historias previas y de circunstancias propias de las personas, de la organizacion y de
factores externos a la misma. Del Graduado en Gestion Universitaria se espera sea
capaz de lograr lo mejor de cada persona que trabaja en su sector y de gestionar el
funcionamiento de un equipo en el cual no s6lo él debe ser un lider verdadero sino
ademas propiciar actitudes de liderazgo y generar un clima adecuado para el logro
de la mejor expresién de cada uno.

Asignaturas: Gestion de Recursos Humanos y Gestién Universitaria.

Sexto eje: Investigacién y Desarrollo

En este eje se aportardn elementos que le permitan al graduado investigar y
desarrollar procesos y técnicas que ayuden a su accionar especifico y contribuyan a la
gestibn universitaria en general. En tal sentido se incluirdn aportes desde la
epistemologia y los fundamentos y técnicas de la investigacion y desarrollo para la
produccién original que contribuya a una mejor gestion de las instituciones de
educacién superior.

Asignaturas: Metodologia de la investigacién, Preparacion y Evaluacion de

Proyectos, Optativa y Seminario de Tesis.
AbMi . Vilte

Secretaria Relatora Técnica Presilente
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ASIGNATURAS, CONTENIDOS MINIMOS Y CARGA HORARIA
Ciclo Introductoria

Taller de Técnicas de estudio y comunicacién (48 horas): Técnicas de trabajo
intelectual: lectura, interpretacion de textos. Técnicas de registro visual y
memorizacién. Trabajos sobre comunicacion: asertividad como forma y tipo de
didlogo verbal y escrito.

Resolucién de problemas. Priorizacion, jerarquizacién, técnicas de analisis y
resolucion.

Eje tematico 1: Contexto Institucional

Problemaética Universitaria I (96 horas): Marco histérico - politico del sistema
educativo.

El sistema Educativo Nacional. La Educacién Superior. La Universidad como
institucion social. La Universidad como organizacién compleja. Especificidad de la
Universidad como institucién centrada en el conocimiento: cultura organizacional,
subculturas, actores y précticas. Gobierno y coordinacién del Sistema de Educacién
Superior: Ministerio de Cultura y Educacion, Consejo Federal de Cultura y
Educacién, Consejo de Universidades, Consejo Universitario Nacional, Consejo de
Rectores de Universidades Privadas, Consejos de Planificacion Regional de la
Educacién Superior.

Problemaitica Universitaria II (96 horas): Estado, sociedad y universidad. Funcién
Social de la Universidad. Misién de la universidad. Modos de produccién de
conocimiento y su difusion y transferencia. Proyecto Institucional. Sistemas de
gobierno como légicas disciplinarias y politicas. Nuevas formas de relacion
universidad, Estado y sociedad: evaluacién de la calidad como estrategia de gestion
del sistema de Educaci6n Superior. '

Modos de Financiamiento de la Educacién Superior.

Politicas Universitarias Comparadas (64 horas): Los modelos educativos en América
Latina: el surgimiento de los sistemas educativos priblicos, laicos y gratuitos. Una
comparacion entre Europa, Japon y América Latina. El caso argentino entre el siglo
XIX y el XX: Las universidades. El nuevo paradigma educativo de los 90s.
Respuestas institucionales a la globalizacién de las reformas. Una agenda construida
para la educacién superior de la regién: evaluacion y acreditacién. Las reformas
actuales de la educaci6n superior en el mundo. Procesos de internacionalizacién.

Secretafia Relatora Técnica
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Eje tematico 2: Estructura organizacional

Introduccién al Estudio de las Organizaciones (96 horas): Enfoques y modelos
organizacionales. Funciones basica de la gestion de las organizaciones. Estructuras y
modelos  organizacionales. Aspectos culturales del analisis organizacional.
Redefinicién de las teorias de la organizacion y su implicancia en el campo
universitario.

Introducci6n a la Economia Argentina (64 horas): Incorporacién de la Argentina al
mercado. El Liberalismo. Modelo de crecimiento hacia afuera en Latinoamérica y en
Argentina. La crisis de 1929 y sus consecuencias. El proceso de industrializacién via
sustitucion de importaciones. Los limites del modelo basado en capitales nacionales
la incorporacién del capital extranjero. Los desequilibrios regionales. La crisis del
sector externo y su vinculacién con la actividad industrial. Los cambios en el contexto
internacional en la década del “70. El neoliberalismo. La globalizacién de la actividad
econdmica. La aplicacién del neoliberalismo en democracia: la década del “90. La
crisis 2001/2002. Decisiones macroeconémicas posteriores a la crisis.

Estructuras, Organizacién y Control Interno (96 horas): Areas funcionales.
Estructuras. Organigramas, misiones y funciones. Procedimientos operativos,
administrativos y contables. Control interno: enfoques, principios, elementos.
Cursogramas. Anélisis del flujo de operaciones, comprobantes y registros.

Elementos de Contabilidad y Costos Universitarios (96 horas): Nociones generales
de contabilidad. Conceptos contables basicos. Patrimonio y capital. Bienes
econémicos y recursos. Patrimonio neto. La informacién contable. Modelos de costos
y asignacion de recursos. Responsabilidad por los costos. Gestion de costos. Centro
de costos. Contabilidad de costos. Sistemas de costos: por procesos, por 6rdenes, etc.
Costos estimados y estandares. Analisis marginal. Punto de equilibrio. Costeo
directo. Informes de costos. El planeamiento de los resultados y su tablero de control.
Organizaciones Universitarias (96 horas): Modelos Organizacionales de las
Instituciones Universitarias: Departamentos - Facultades. Organizacién del Sistema
de Educacién Superior Argentino. Analisis organizacional de la estructura de la
propia institucion. Las Carreras como espacio Organizacional. Gobierno
Universitario. El poder en la Universidad.

Finanzas y Financiamiento Universitario (96 horas): La funcién financiera.
Evolucién y caracteristicas. Naturaleza de la misma. Conceptos de matematica
financiera: operaciones simples y complejas, sistemas de amortizacién. La gestién
presupuestaria.

Secretaria Relatora Técnica
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Administracién del capital de trabajo e inversion. Estructura de financiamiento y
capital. Costo del capital. Financiacion a corto, mediano y largo plazo. Proyectos de
inversion. El financiamiento universitario en Argentina. Gestion econémica
financiera en la Universidad.

Fuentes: alternativas de financiamiento. Modelos de gestion: funciona, por
programas, integrada. Modelos de presupuestos. Procesos de Presupuestacion
Universitaria.

Autonomia en la ejecucién del presupuesto. El control estratégico de la gestion.

Eje tematico 3: Procesos que se desarrollan en este tipo de organizaciones
Elementos de Derecho (64 horas): Conceptos introductorios. Instituciones de
derecho privado. Instituciones de Derecho ptiblico: Derecho Constitucional. Derecho
Administrativo. Instituciones del Derecho de Trabajo y la Seguridad Social. Derecho
del Trabajo. Derecho de la Seguridad Social.

Legislacion Universitaria I (48 horas): Estado, sociedad y universidad: redefinicién
del espacio pablico y surgimiento de nuevos actores politicos. Marco Legislativo y
reglamentario en el que se lleva a cabo la Administracién Financiera y los Sistemas
de Control en las Universidades Nacionales.

Legislacion Universitaria IT (48 horas): Marco legislativo y reglamentario de los
procedimientos administrativos. Actos Administrativos. Distintos tipos de Actos
Administrativos que se producen en las Universidades Nacionales.

Administracién Universitaria (96 horas): La administracion universitaria:
identificacién de los distintos procedimientos que se desarrollan en el ambito
universitario: importancia e incidencia. Planificacién, direccién, ejecucion y control.
Principios de administracion Financiera Pablica. Presupuesto universitario. Ejecucién
presupuestaria. Registracion de actividades sustantivas. Personal. Patrimonio,
registros, responsabilidades. Unidades de auditoria interna.

Sistemas de Informacion (96 horas): Teoria General de los Sistemas: Sistema.
Contexto. Enfoques metodolégicos. Estructura organizativa y sistemas de
informacién. Aplicacion del enfoque sistémico al estudio de organizaciones. Ciclo de
vida de un proyecto de sistemas. Analisis funcional: Estudio de los sistemas de
informacién. Metodologia para el anilisis de sistemas. Técnicas para representar
informacion. Representacion de modelos funcionales. Representaciéon de circuitos
administrativos. Automatizacién en la organizacién. Automatizacién de procesos.
Automatizacion del flujo de trabajo. Workflow. Software: Rol del usuario en la
utilizacion del software. Distintos tipos de software y su aplicacién en la universidad.

Secretaria Relatora Técnica
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Planeamiento Estratégico (96 horas): La planificacién estrategias y la gestion del
cambio, El planteo estratégico. Modelos de analisis. El anélisis interno y externo,
diagnostico de oportunidades, amenazas fortalezas y debilidades. Posibles planteos
estratégicos. La operacionalizacién de la estrategia. El planeamiento en el contexto
del proyecto estratégico institucional.

Eje tematico 4: Técnicas y herramientas que posibilitan la gestién institucional
universitaria

Técnicas cuantitativas (96 horas): Operacién numérica basica: conjuntos numéricos,
operaciones. Uso de la calculadora. Ecuaciones. Sistemas de Ecuaciones., métodos de
resolucién. Inecuaciones. Sistemas de Inecuaciones. Funciones, coordenadas
cartesianas, representacion grafica. Funcion lineal. Funcién cuadratica. Ecuaciones de
segundo grado.

Estadistica Aplicada (96 horas): Elementos de estadistica descriptiva: Introduccién
de conceptos fundamentales. Poblacién y muestra. Probabilidad y variables
aleatorias.

Distribucién de probabilidad para variable aleatoria discreta: Binomial, Poisson. Uso
de tablas. Aproximaciones. Variable aleatoria continua. Distribucién Normal:
Caracteristicas, uso de tablas, aproximaciones. Regresién y correlacion. Estimacién
de parametros: puntual y por intervalo para la media aritmética, la proporcion, la
diferencia de medias para muestras independientes y no independientes, la
diferencia de proporciones y la varianza. Muestreo. Conceptos fundamentales.
Muestreo probabilistico. Distintos tipos.

Determinacién de tamafio de muestra. Graficos de control para localizacién del
proceso y graficos de control para variacién del proceso.

Elementos de Informatica (96 horas): Conceptos Generales: La Sociedad de la
Informacién. La informacién y su representacién. Tipos de computadores. Aplicacién
de la informatica en la vida cotidiana. Hardware y Software: Concepto de hardware
y software.

Componentes de una computadora. Periféricos. Conexién de periféricos. Medios de
almacenamiento. Tipos de software: de sistema y de aplicacién. Desarrollo de
sistemas.

Licenciamiento del software. Redes de datos: Que es una red. Medios basicos de
transmision de datos. Clasificacion de las redes. Trabajo colaborativo. Protocolos.
Internet. Servicios que provee internet. Diferencias entre Internet, Intranet y Extranet.
Seguridad y Medio Ambiente: Ergonomia y Salud. Como adecuar el lugar de trabajo.
Como ayudar a preservar el medio ambiente. Politicas de seguridad. Resguardo de la
informacién. Virus informaticos. Incidentes de seguridad. Proteccion de datos
personales.

fesidente
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Lengua Extranjera I (64 horas): La lectocomprensién de la lengua extranjera. El
proceso de lectura. Las estrategias de construccién del sentido textual. Texto, para
texto y contexto. Gramatica textual. Elementos gramaticales, lexicales y discursivos.
La comprension auditiva: la comprension global de textos corrientes.

Lengua Extranjera II (64 horas): Tipos de textos y estrategias de lectura;
especificidades y estrategias de lectura. Los textos administrativos. La presencia del
autor en el texto: los textos personalizados y los textos no-personalizados. La
argumentacion; partes del discurso argumentativo y propésitos. La comprensién de
los mensajes orales: de la comprension general a la comprensi6n especifica.

Pasantia (128 horas): La pasantia es una experiencia de practica profesional dirigida
por un tutor, que consiste en la insercién del estudiante en una organizacién
universitaria, con el objetivo de interactuar con la realidad de la gestién y asi poder
fijar sus conocimientos teéricos y desarrollar habilidades pertinentes. En esta
pasantia se pretende que el estudiante realice un analisis detallado de alguno de los
procesos propios de su sector de trabajo y proponga una mejora.

Informatica Aplicada a la Gestion Universitaria (96 horas): Los sistemas de
informacién especificos para apoyo de la gestién universitaria. Vinculacion entre
sistemas. Sistemas de apoyo a la toma de decision. Nuevas oportunidades y
escenarios para el uso de la informacién en las organizaciones. Modelos de datos.
Caracteristicas de los modelos de datos. Uso de la informacién. Como estructurar la
informacion y distribuirla. Redes y seguridad. Conocimientos clave para la
organizacion universitaria. Sistemas de indicadores. Comparticién de conocimiento y
aprendizaje colectivo. Los servicios de informacién en el contexto de la estrategia
general de la organizacién. Cuadros de control integral. Tableros de control.

Eje tematico 5. Las personas dentro de la Organizacién

Gestion de Recursos Humanos (96 horas): Evolucién del pensamiento directivo.
Enfoque mecanicista. Enfoque sistémico. Enfoque situacional. El proceso directivo. El
desarrollo organizativo. La decision empresaria. La Eficacia Directiva. Procesos
gerenciales. Misién y objetivos. Estrategia y politica. Toma de decisiones. Estructura
de la organizacién. Coordinacién. Administracién de recursos humanos. Sistemas de
control gerencial. La Comunicacién Interpersonal. Estructura y procesos. Grupos de
trabajo.

Desempefio y funciones. Presentaciones orales eficaces. Técnicas de la entrevista.
Coordinacién y participacién en reuniones. Las comunicaciones escritas en la
empresa. El informe. Manejo del conflicto y uso del poder. Liderazgo y aprendizaje
en equipos. Comunicacion y planes motivacionales. Perfil del puesto. Evaluacién de
una dotacién. Evaluacion de desempefio.

S
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Gestion Universitaria (64 horas): Conceptos centrales de la gestion: Transparencia,
rendicién de cuentas, responsabilidad social, sistemas de evaluacién. Relaciones
humanas. Dindmica institucional: gestion del conflicto, sistemas de decisiones,
formas de resolucién, liderazgos, los equipos de trabajo y sus comportamientos.
Comunicacion en la gestion del conocimiento. Construccién de la agenda
institucional. Perspectiva del planeamiento universitario en las actividades
sustanciales de la educacién superior: Docencia, investigacién y extension.

Eje tematico 6. Investigacién y Desarrollo

Metodologia de la Investigacion (64 horas): Planteo de la investigacion. Disefio de la
investigacion. Recoleccién de datos. Niveles de medicion. Interpretacion de los datos.
Informe de la investigacion.

Preparacion y Evaluaciéon de Proyectos (96 horas): Importancia de una buena
identificacién, preparacién y evaluacion. Ciclo de los proyectos. La evaluacién de los
proyectos. La trayectoria de los proyectos en el sector educacién. Identificacion del
proyecto. Descripciéon del problema. El arbol del problema. Diagnéstico de la
situacion actual. Determinacion del drea de influencia. Determinacién de la demanda
actual. Determinacién de la oferta actual. Identificacion y definicién de alternativas
de solucién. Evaluacién de la alternativa del proyecto. Identificacién cuantificacién
de los costos de cada alternativa. Criterios para la seleccion de alternativas.
Evaluacién financiera, evaluacién econémica y evolucién social. Analisis de
sensibilidad. Presentacién de la alternativa seleccionada. Esquema de presentacion
de una formulacién y evaluacion de proyecto.

Optativa (96 horas): En este espacio se espera que el estudiante curse alguna de las
asignaturas que se ofrecen en las restantes carreras de grado de la UNLu que se
encuentre relacionada con la tematica que pretende abordar en su Tesis de
Licenciatura o con las tareas que desempefia en su lugar de trabajo.

Seminario de Tesis (64 horas): Elementos de disefio, desarrollo y escritura de un
trabajo académico. El proceso de elaboracién de una tesina de grado, la eleccién del
tema, objetivos de trabajo, el marco teérico, la hipétesis, la metodologia y las
conclusiones.

N4
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Carrera: Licenciatura en Gestién Universitaria

Titulos: Pregrado: Técnico/a en Administracién y Gestion Universitaria
Grado: Licenciado/a en Gestion Universitaria

Requisitos de Ingreso: Los previstos por el articulo 7° de la Ley 24.521
Caracteristicas: Carrera de Grado

Modalidad: Presencial

Duracién: Titulo de Pregrado 3 afios. Titulo de grado 2 afios + Tesis.
Régimen: cuatrimestral (16 Semanas)

Caracter: Teérico-practico

Asignaturas:

Técnico/a en Administracién y Gestién Universitaria: 19 asignaturas
Licenciado/a en Gestion Universitaria: 9 asignaturas + Tesis de Grado

Horas Totales de Carrera:
Técnico/a en Administracion y Gestion Universitaria: 1616 horas
Licenciado/a en Gestion Universitaria: 2716 horas

. Vilte
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CICLO DE LICENCIATURA

Carga Hs. Corre-

Cuat. Codigo Actividad Académica . .
Horaria Sem. lativas

18 |Finanzas y financiamiento universitario 96 6 6-13-14
7° 19 |Informética aplicada a la Gestién Universitaria 96 6 14-16
20 |Metodologia de la Investigacion 64 4 7-15
21__[Politicas Universitaria Comparadas 64 4 12
8° 22 _ |Planeamiento estratégico 96 6 20
23 |Gestion Universitaria 64 4 17
24 |Preparacion yErvaIuacic’)n de Proyectos 96 6 |18-1921-22-23
9° 25 |Optativa 96 6 20
26 |Seminario de Tesis 64 4 22-23
10°@| 27 |Tesis de Licenciatura 300 - TODAS

(2) Para la presentacion del proyecto de Tesis de Licenciatura, es estudiante debe de haber
aprobado la siguiente actividad académica:

Carga [Hs. [Corre-

Codigo Actividad Académica Horaria |Sem. |lativas

C3 ]Lengua Extranjera II 64 4]C2

OEL H.CONSEJO SUPERIOR
URIVERSDAD NACIGUAL BF LA RICJA
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TECNICATURA EN GESTION Y ADMINISTRACION UNIVERSITARIA

Carga Hs. Corre-

Cuat. Codigo Actividad Académica Horaria Sem. lativas

0 1 [Taller de Técnicas de Estudio y Comunicacion 48 8
1° 2 __ [Introduccion al Estudio de las Organizaciones 96 6 1

3 Elementos de Derecho 64 4 1
20 4 |Técnicas cuantitativas 96 6 1

5 Problematica Universitaria | 96 6 1

6 __[Introduccion a la Economia Argentina 64 4 1
3° 7 |Estadistica Aplicada 96 6 4

8 Problematica Iniversitaria I 96 6 5

9 Estructuras, Organizacién y Control Interno 96 6 2
4° 10 _ |Elementos de Contabilidad y Costos Univ. 96 6 4

11__jLegislacion Univertsitaria | 48 3 3

12 |Organizaciones Universitarias 96 6 8-9
5° 13 _ |Legislacién Univertsitaria || 48 3 1
(1) 14 [Administracion Universitaria 96 6 10-11

15 [Pasantia 128 8 9-10-11
6° 16 |Sistemas de Informacion 96 6 9

17  [Gestién de Recursos Humanos 96 6 12-14

(1) Para el cursado de las actividades académicas del 5° cuatrimestre, es estudiante debe
de haber aprobado las siguientes actividades académicas:

Carga Hs. Corre-

Codigo Actividad Académica Horaria Sem. lativas

C1_ |Elementos de Informatica 96 6 01
C2 |Lengua Extranjera | 64 4 01

/ VLTE e,
TARTA RELATORA TECNIC
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ESTRUCTURA MATRICIAL
TECNICATURA EN GESTION Y ADMINISTRACION UNIVERSITARIA
Cuat. Codigo Actividad Académica H{SyEJA]JEl S

0 1 Taller de Técnicas de Estudio y Comunicacion | X
1° 2 _ [Introducci6n al Estudio de las Organizaciones [ X

3 |Elementos de Derecho X
20 4  |Técnicas cuantitativas X

5  |Problematica Universitaria | X

6 _|Introduccién a la Economia Argentina X
3° 7___|Estadistica Aplicada X

8 [Problematica Iniversitaria Il X

9 _ [Estructuras, Organizacién y Control Interno X
4° 10__|Elementos de Contabilidad y Costos Univ. X

11 |Legislacién Univertsitaria | X

12 |Organizaciones Universitarias X
5° 13 |Legislacién Univertsitaria fI X
(1) 14 [Administracion Universitaria X

15 |Pasantia X
6° 16 _ |Sistemas de Informacion X

17 |Gestion de Recursos Humanos X

(1) Para ef cursado de las actividades académicas del 5° cuatrimestre, es estudiante debe
de haber aprobado las siguientes actividades académicas:

Codigo Actividad Académica H|SyEJA|E] s
C1__|Elementos de Informatica X
C2 [Lengua Extranjera | X

DEL H.CONSEJO SUPERIOR | UNLaR
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA
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035

CICLO DE LICENCIATURA

Cuat. Codigo Actividad Académica HISYEJA]E] S
18 _|Finanzas y financiamiento universitario X
7° 19 _ |Informética aplicada a la Gestidn Universitaria | X
20 {Metodologia de la Investigacion X
21_|Politicas Universitaria Cﬁaradas X
8° 22 |Planeamiento estratégico X
23 |Gestién Universitaria X
24 _|Preparacion y Evaluacion de Proyectos X
9° 25 |[Optativa X
26 |Seminario de Tesis X
10%@| 27 |Tesis de Licenciatura X

(2) Para la presentacion del proyecto de Tesis de Licenciatura, es estudiante debe de hab
aprobado la siguiente actividad académica:

‘Codigo Actividad Académica HISYE]JAJ]E] S
C3 JLengua Exiranjera || X

ECNiCO
H.CONSEJO SUPERIOR
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